République Tunisienne
Ministére de ’Enseignement Supérieur
- et de la Recherche Scientifique

République Tunisienne

* kK

Ministére de ’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique

%%k

Université de Sfax

* %k ok

Ecole Nationale d’Ingénieurs de Sfax

%k k

Projet de modernisation de I'Enseignement Supérieur en soutien a I'Employabilité
(Promesse/TN)

Wk ddek

" CAHIER DES CHARGES
~ CONSULTATION N° PAQ/13/2023
PAQ-4C

Sélection d’un Consultant

TERMES DE REFERENCE

POUR LES SERVICES D’EXPERT/CONSULTANT INDIVIDUEL :
ormation qualifiante pour les enseignants et personnel administratif en
Management de projets par la pratique avec Microsoft Project

PAQ-4C/ENIS [




République Tunisienne
Ministére de I’Enseignement Supérieur
et de la Recherche Scientifique

1. CONTEXTE DE LA MISSISON

Le ministére de I’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS) a contracté
un accord du Prét N°8590/TN auprés de la Banque Mondiale pour le financement du Projet de
Modernisation de I’Enseignement Supérieur en soutien a I'Employabilité des jeunes diplomés
(PromESsE/TN) dont I’objectif de développement est d’améliorer I’'employabilité des dipldmés
du supérieur et de renforcer la gestion de I’enseignement supérieur.

Le PromESSE/TN comporte deux composantes principales visant a : (i) améliorer
I"employabilité des diplomés du supérieur afin de garantir une meilleure intégration sur le
marché du travail et, (i) renforcer la gestion de Ienseignement supérieur. Les deux
composantes s?mt interconnectées dans la mesure ou, pour étre pérennes, les initiatives visant
une meilleure employabilité nécessitent un systéme d’enseignement supérieur modernisé et des
institutions d’enseignement et de recherche étroitement connectées au marché du travail et qui

lui sont réactives.

2. OBJECTIFS DE LA MISSION

a) Objectif général : Dans le cadre du projet « PAQ-4C » intitulé : « Mise en ceuvre des
actions de formation et de certification professionnelles en faveur de
I’employabilité des diplomés de I’Ecole Nationale d’Ingénieurs de Sfax », I’Ecole
Nationale d'Ingénieurs de Sfax se propose de lancer une consultation pour la formation
qualifiante pour les enseignants et personnel administratif en Management de projets
par la pratique avec Microsoft Project :

b) Objectifs spécifiques :

Cette action vise spécifiquement a :

1. Connaitre le standard de management de projet selon PMI
2. Maitriser I’Outil MS Project de Microsoft

3. Pratiquer la méthodologie de management de projet (modéle et Template).
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3. MODALITE DE CONSULTATION

La modalité de consultation et la qualification des consultants (QC). La candidature doit étre
soumise au BUREAU D'ORDRE DE L'ENIS au nom du Directeur de 'ENIS, au plus tard le
15/12/2023 4 15h (Le cachet du bureau d’ordre faisant foi).

Les soumissionnaires intéressés peuvent, a partir du 06 /12//2023, retirer le cahier des charges
depuis la rubrique APPELS D'OFFRES & CONSULTATIONS du site web de I'ENIS
www.enis.rnu.tn (http://www.enis.rnu.tn/fra/pages/343/Appels-d-Offres-&-Consultations) ou
bien directement au siége de I'ENIS.

L’enveloppe extérieure doit comporter, outre I’adresse, la mention « A NE PAS OUVRIR
CONSULTATFION N° PAQ /13/2023 » : formation qualifiante pour les enseignants et
personnel administratif de PENIS en Management de projets par la pratique avee

Microsoft Project.

4. BENEFICIAIRE DE LA MISSION

Les enseignants et personnel administratif de I’'ENIS

5. TACHES A REALISER

La formation permet :
- D’apprendre les techniques de management de projets
w - - D’appréhender les différentes phases d’un projet

x i . e it -y
Théme de la formaticn De s’assurer de la réussite du projet a travers le cadre de :

management de projet suivant : démarrage,
planification, exécution, surveillance, maitrise et cloture
- De Gérer et suivre un projet avec MS Project. |

Programme de la formation Programme off’ ciel propose par le Consultant

~ Nombre de jours de formatlon i A proposer par le consultant (mlmmum 4 JOUI‘S)

Nombre de participants | 15 Personnes

6. LIVRABLES

- Supports de formation détaillé
- Certificationr de formation des participants
- Fiches de présence des participants.

- Fiches d’évaluation de la formation.
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7. PERIODE, DUREE ET LIEU D’EXECUTION DE LA MISSION

Lieu de travail : Ecole Nationale d’ingénieurs de Sfax, Route de Soukra Km 4, Sfax.
Date d’entrée en poste : Juste aprés la signature du contrat.

8. PROFIL ET QUALIFICATION DU SOUMISSIONNAIRE

Peuvent participer a cette mission les consultants individuels certifiés en mangement de projet
CAPM ou PMP

9. PIECES CONSTITUTIVES DE LA MANIFESTATION D’INTERET

e Une lettre de soumission diiment datée et signée, au nom du directeur de I’école
Nationale d’ingénieurs de Sfax : et y mentionner « Formation qualifiante pour les
enseignants et personnel administratif en Management de projets par la pratique avec
Microsoft Project. »

e Le curriculum vitae (C.V.)

e Picces justifiant I’expérience générale et les qualifications (Certification) du
Formateur en PMP

e Toute autrexéférence récente et pertinente pour la mission.

10. CONDITIONS D’EXECUTION DE LA MISSION

L’ENIS s’engage a mettre & la disposition du formateur, toutes les données nécessaires a
I’exécution de sa mission et de mettre a sa disposition les équipements et les moyens matériels
nécessaires durant I’exécution de la mission.

Le Consultant est censé s’acquitter de sa mission avec la diligence voulue et selon les régles de
I’art. La responsabilité du Consultant envers I'ENIS est régie par les directives de la banque
mondiale.

11. MODE DE SELECTION

La sélection du Consultant individuel sera effectuée en trois principales phases :

- Phase 1 : Pré sélection
La pré sélection sera réalisée sur la base d’un ensemble de critéres éliminatoires. (Détaillés

ci-dessous).

- Phase 2 : Notation technique
Cette phase permettra de calculer une Note Technique sur la base d’un ensemble de critéres

(ci-dessous le détail).

- Phase 3 : Classement des offres
Le classement des offres sera effectué sur la base d’une note Globale qui sera calculé sur la

base de la Note Technique et la Note Financiére.

Note Globale =30% * NF + 70% * NT
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- Phase 1 : Pré sélection

La pré sélection sera réalisée sur la base d’un ensemble de critéres éliminatoires suivants :

Critére

Minimum

Consultant

Activité du Consultant

Avoir une certification internationale
en PMP

Expérience du
Consultant

Minimum 3 ans d’expérience dans le
domaine de la formation en
Management de projet

Programme de la
formation

Programme de la
formation

Plaquette officielle de la formation a
joindre au niveau de I’offre

- Phase 2 : Notation technique

Cette phase permettra de calculer une Note Technique sur la base d’un ensemble de critéres
(ci-dessous le détail). Les Consultants ayant obtenu une note technique Inférieure a 50 seront
systématiquement éliminés.

. - ; Note
Désignation Critéres Notation .
maximale
ualification . . s .
Q L, Bac + 5 et plus 10 points par diplome | 20 points
générale
i Formateur certifié en PMP et autres .
Compétences et ; § . 10 points par .
. . certifications en Management de projet 2 ; 30 points
qualifications Certification
Expérience en . s ;
P Nombre d’année d’expérience en Management | 2 points par année .
management de . e 20 points
: de projet d’expérience
projet
Expérience
dans Nombre de session de formation organisé | 2 points par session ;
o . " h 30 points
I’animation de | pendant les 5 derniéres années de formation
formation

- Phase 3 : Classement des offres

Le classement des offres sera effectué sur la base d’une note Globale qui sera calculé sur la
base de la Note Technique et la Note Financiére.

Note Globale = 30% * NF + 70% * NT

La note financteére @NF) est calculée comme suit :
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e | ’offre financiére la moins disante aura une note de : 100
e Les autres offres seront notées comme suit :

_ (Montant de I'Of fre Financiére du Consultant) = 100
~ (Montant de I'Of fre Financiére du Consultant la moins disante)

Les offres seront ainsi classées sur la base de la Note Globale.

L’offre ayant obteriu la meilleure Note Globale sera retenue.

12.CONFLITS D’INTERET

Les consultants en conflits d’intérét, c'est-a-dire qui auraient un intérét quelconque direct ou
indirect au projet ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle avec I’école Nationale
d’ingénieurs de Sfax doivent déclarer leurs conflits d’intérét au moment de la transmission de
la lettre de candidature pour la mission.

13.CONFIDENTIALITE

Le soumissionnaire retenu pour la présente mission est tenu de respecter une stricte
confidentialité vis-a-vis des tiers, pour toute information relative a la mission ou collectée a
cette occasion. Tout manquement a cette clause entraine I’interruption immédiate de la mission.
Cette confidentialité reste de régle et sans limitation aprés la fin de la mission.

14. CLAUSES ADMINISTRATIVES

a. Délai de validité des offres

C

Les offres seront valables pour une période de 60 jours & compter du jour suivant la date
limite fixée pour la réception des soumissions.

. Caracteére des prix de I'offre

Le soumissionnaire est tenu de présenter les prix de son offre en fonction du nombre de jours
de la mission en hors TVA et aussi en toutes taxes comprises. Les prix doivent étre fermes
et non révisables et comportant toutes les dépenses et frais relatifs a la mission objet de cet

appel.

Respect des conditions des termes de références
Le dépbt de I’offre par le soumissionnaire implique I’acceptation sans aucune restitution ni
réserve de toutes les clauses et conditions inscrites dans les termes de référence.

En outre, et du seul fait de la présentation de leurs offres, les soumissionnaires sont censés
avoir recueilli par leurs propres soins et sous leur entiére responsabilité, tout renseignement
Jjugé par eux nécessaire a la parfaite exécution de leurs obligations telles qu’elles découlent
des piéces constitutives.

. Droit d'enregistrement

Les frais d’enregistrement du contrat sont a la charge du soumissionnaire conformément a la
législation en vigueur.
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e. Les modalités de paiement
Les conditions de paiement seront définies lors de I'établissement du contrat avec le
prestataire retenu.

f. Pénalités de retard
Pour tout retard dans I’exécution de la mission par rapport au planning établi en commun
accord, il sera appliqué au prestataire retenu une pénalité de 0.1% du montant total par jour
de retard sans la mise en demeure préalable. Toutefois, le montant total de la pénalité ne doit
pas dépasser leseing pour cent (5%) du montant définitif du marché.

g. Résiliation du contrat
L école Nationale d’ingénieurs de Sfax pourra procéder a la résiliation du contrat de plein
droit apreés mise en demeure préalable :

- Au cas de non-exécution par le prestataire retenu de I'une des clauses prévues par le
marché. Lorsque le prestataire se livre 4 des actes frauduleux a I’occasion de 1’exécution
du marché, notamment sur la nature ou la qualité des prestations.

- Au cas de faillite, d’insolvabilité.

- Au cas ou le titulaire du marché a failli a ’engagement objet de sa déclaration de ne faire
par lui-mé€me ou par personne interposée, des promesses, des dons ou des présents en vue
d’influer sur les différentes procédures de conclusion d’un marché et des étapes de sa
réalisation.

h. Réglement des litiges
Tout différend li€ a I’exécution du contrat découlant de I’attribution du présent marché, que
les parties ne pourraient régler a I’amiable sera soumis a arbitrage/conciliation conformément
au droit Tunisien. A défaut, le différend sera soumis aux tribunaux compétents de Tunis et
I'affaire sera traitée conformément au droit Tunisien.
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Annexe 1.

CV pour la candidature au poste de ..

1. Nom et prénom de I’expert :

2. Date de naissance : Nationalité :
3. Niveau d’études :
Institution EDates : début — fin) Diplome(s) obtenu(s)

4. Compétences clés :

5. Affiliation a des associations/groupements professionnels :

6. Autres formations

7. Pays ou Pexpert a travaillé :

8. Langues : (bon, moyen, médiocre)

Langue Lu Parlé Ecrit
9. Expériencé professionnelle :
Depuis - Jusqu’a Employeur Poste
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Depuis - Jusqu’a Employeur Poste

10. Compétences spécifiques de ’expert exigées dans le cadre de leur mission

e

Compétences

SRy 11. Expériences pertinentes de I’expert qui illustrent le mieux sa compétence :
spécifiques :

Nom du projet:/théme de formation | .............................

@8©®  Amnée:

Lieu:

(€)1 1511 - S P v ————

Poste: s

Activités : s

NB. Ajouter autant de lignes que d’expériences pertinentes.

12. Compétences et aptitudes sociales
Vivre et travailler avec d'autres personnes, dans des environnements multiculturels, a des
postes ou la communication est importante et les situations ou le travail d'équipe est
essentiel (activités culturelles et sportives par exemple), etc.

13. Aptitudes et compétences organisationnelles
Coordination et gestion de personnes, de projetset des budgets :au travail, en
bénévolat (activités culturelles et sportives par exemple) et a la maison, etc.

14. Compétences et expériences personnelles
Acquises au cours de la vie et de la carriére mais non nécessairement validées par des
certificats et diplomes officiels

15. Information complémentaire
[Inclure ici toute information jugée pertinente pour la présente mission : contacts de
personnes références, publications, etc.]

16. ANNEXES
[Lister toutes les annexes jugées pertinentes pour la mission : exemple : missions d’études
et coopération internationale]

J'ATTESTE, EN TOUTE BONNE CONSCIENCE, QUE LES RENSEIGNEMENTS SUSMENTIONNES
REFLETENT EXACTEMENT MA SITUATION, MES QUALIFICATIONS ET MON EXPERIENCE.
JE M'ENGAGE A ASSUMER LES CONSEQUENCES DE TOUTE DECLARATION VOLONTAIREMENT
ERRONEE.

o DATEz JOUR / MOIS / ANNEE
[Signature du consultant]
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- Annexe 2. : BORDEREAU DE PRIX

Toutes Taxes

HT K
Hors Taxes (HT) 7o Taxes Comprises (TTC)

Prix unitaire par jour
Nombre Total des
jours

Prix total

Le montant total du marché est arrété a la somme de

ceevciien. DT TTC (en toutes
lettres) = -

(Signature et cachet du soumissionnaire)
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